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Шарина Е.В., диспетчер 

практического обучения  
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Паспорт проекта:
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Анкетирование обучающихся
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Текущая карта состояния (17.10.22)

Длительное время прохождения медосмотра Неверное заполнение дневников по практике

Длительный процесс адаптации Несвоевременная сдача отчетов

Не отработаны манипуляции по стандарту Потеря времени на поиск места прохождения ПП

Выдача задания по желанию медсестры Потеря времени на утверждение дневника

Сложности в поиске ответственной ст.медсестры Низкая удовлетворенность заказчика

1

5

3

4

2

6

7

8

9
10



7

Карта идеального состояния процесса



Выявление коренных причин методом «5 

Почему?»
Проблема Проблема Проблема

Длительное время 

прохождения медосмотра
Длительный процесс 

адаптации
Дублирование отметок

Почему? Почему?

Долгое 

ожидание 

анализа на 

стафилококк

Проблема

Студент позже 

приступает к 

прохождению 

специалистов

Долго выбирает 

организацию для 

прохождения 

медосмотра

Не отработаны 

манипуляции по 

стандарту

Студенты не 

знакомы с мед. 

учреждением и 

персоналом

Специалисты 

медучреждения не 

допускают до 

манипуляций

Коренная причина
Так заведено в 

медучреждении, не 

пробовали делать по другому

Коренная причина Коренная причина Коренная причина



Проблема Проблема Проблема

Сложности в поиске 

ответственной ст.медсестры

Неверное заполнение 

дневников по практике

Несвоевременная сдача 

отчетов

Почему? Почему?Почему?

В первый раз находятся в данном 

мед учреждении, не знакомы с мед. 

персоналом

Не понимают, как нужно правильно 

заполнять (ошибки при указании 

манипуляций)

Не успели поставить печать и 

подписи

Почему?Почему?

Загруженность 

медперсонала

Коренная причина
Коренная причина

Не владеют терминологией

Коренная причина
Не подошли в 

определенное 

время

Стесняются спросить, если не поняли

Почему?

Анализ проблем методом «5 Почему?»



Федеральный 

Региональный 

Уровень ГБПОУ РС(Я) «ЯМК»

1
6

7

Уровень ГАУ РС(Я) РБ N1-НЦМ 

Длительное время прохождения 

медосмотра

Длительный процесс адаптации

Не отработаны манипуляции по 

стандарту

Пирамида проблем

2

2

3

Длительный процесс адаптации

Не отработаны манипуляции по 

стандарту

Дублирование отметок

1

2

3

3

2

3

5

4

4

Сложности в поиске ответственной 

ст.медсестры

Потеря времени на поиск места 

прохождения ПП

Потеря времени на утверждение дневника

Несвоевременная сдача отчетов

Неверное заполнение дневников по 

практике

Низкая удовлетворенность заказчика

5

8

10

6

7

8

9

98

10

Федеральный 

Региональный 

Уровень ГБПОУ РС(Я) «ЯМК»

1
6

7

Уровень ГАУ РС(Я) РБ N1-НЦМ 



Вклад в цель проекта

№ Проблема Первопричина Предлагаемое решение Вклад в достижение 

цели, 

ед. измерения*

1.
Длительное время 

прохождения медосмотра

Длительно проводится исследование Прикрепить студентов к определенному медицинскому учреждению 

для прохождения медосмотра. 

Попросить у учреждения скидку на медосмотр для студентов

Направлять заранее для сдачи длительно проводимых исследований.

Повышение 

удовлетворенности 

студентов на 2 %
Отсутствуют денежные средства для оплаты

Студент ищет организацию, где  более выгодно 

пройти медосмотр

2.

Длительный процесс 

адаптации

Не посещали данное медицинское учреждение

ранее

Не знакомы со структурой данного 

медицинского учреждения

Организовать совместные  мероприятия с медицинской организацией:  

ознакомительные экскурсии, мастер-классы для студентов в 

процессе обучения

Повышение 

удовлетворенности 

студентов на 7%, 

повышение уровня 

практических навыков на 

0,5 балла, повышение 

удовлетворенности 

заказчика на 2%

3.

Не отработаны 

манипуляции по 

стандарту

Медперсонал считает, что студенты недостаточно 

подготовлены  

Медперсонал не знает какие манипуляции должен 

выполнять студент

Ознакомить студентов с манипуляциями, которые  должны 

отработать по стандарту. Предоставить руководителю практики  от 

медицинской организации в первый день ПП

Усилить практические занятия для студентов.

Ознакомить студентов с пациентами в первый день практики (иметь 

бейдж с ФИ и указанием «СТУДЕНТ"

Повышение уровня 

практических навыков на 

1,5 балла и теоретических 

знаний на 1,5 балла

Не хватает времени у медперсонала на обучение

Пациенты не дают согласие на выполнение 

манипуляций студентам 

Пациенты не доверяют молодым кадрам

4

Не выполнение

программы практики

Выдача задания по 

желанию медсестры

Студент не имеет программу производственной 

практики

Так построена работа с практикантами

Разработать чек лист по производственной практике для студентов и 

медицинского персонала (определенные виды манипуляций)

Разработать чек-лист для медсестер по манипуляциям

Повышение 

удовлетворенности 

студентов на 1 %

5.
Сложности в поиске 

ответственной 

ст.медсестры

В первый раз находятся в данном мед учреждении, 

не знакомы с мед. персоналом

Подготовить для студентов небольшие схемы расположения 

отделений (дать задание студентам после экскурсии)

Повышение 

удовлетворенности 

студентов на 2 %

6.
Неверное заполнение 

дневников по практике

Не владеют терминами названий манипуляций Провести тестирование перед практикой на знание манипуляций, 

отработать с отстающими студентами

Повышение уровня 

теоретических знаний на 0,5 

балла
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Вклад в цель проекта

№ Проблема Первопричина Предлагаемое решение Вклад в достижение 

цели, 

ед. измерения*

8.
Потеря времени на поиск 

места прохождения ПП

Отсутствует договоренность в закреплении 

практикантов по отделениям

Утвердить перед практикой список студентов для направления по 

отделениям

Повышение 

удовлетворенности 

студентов на 1%, 

повышение 

удовлетворенности 

заказчика на 2%

9.
Потеря времени на 

утверждение дневника

Так принято в организации Назначить одного ответственного специалиста по утверждению 

дневников.

Повышение 

удовлетворенности 

студентов на 2%, 

повышение 

удовлетворенности 

заказчика на 2%

10.
Низкая удовлетворенность 

заказчика

Недостаточный уровень владения 

компетенциями

Совместно колледжу и РБ1 отработать список компетенций, 

которыми должен обладать студент 1 курса по направлению 

«Сестринское дело»

Повышение 

удовлетворенности 

заказчика на 8%.
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Карта целевого состояния процесса. 

Решения:

1. Прикрепить студентов к определенному медицинскому учреждению для прохождения медосмотра. Попросить у учреждения скидку на медосмотр для студентов

2. Направлять заранее для сдачи длительно проводимых исследований.

3. Организовать совместные с РБ1 мероприятия: экскурсии, мастер-классы для студентов в процессе обучения.

4. Разработать чек-лист для медсестер по манипуляциям

5. Выделить время для ознакомления со всеми манипуляциями, которые нужно отработать по стандарту. Познакомить студентов с пациентами в первый день практики.

6.Передача списка присутствующих с сопровождающим студентов до ответственной медсестры.

7.Подготовить для студентов небольшие схемы расположения отделений (дать задание студентам после экскурсии).

8. Провести тестирование перед практикой на знание манипуляций, отработать с отстающими студентами.

9.Сдавать дневники в заключительный день практики ответственным медсестрам.

10. Назначить определенное время для выдачи подписанных характеристик и дневников и одного отвественного.
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№ Наименование Начало Окончание

2022 год 2023 

год

10-

16.10

17-

23.10

24-

31.10

1-

6.11

7-

13.11

14-

20.11

21-

27.11

28-

4.12

5-

11.12

12-

18.12

19-

25.12

26-

31.12

9-

15.01

16-

22.01

1
Организовать экскурсию в Государственное автономное учреждение Республики 

Саха (Якутия) Республиканская больница №1 - Национальный центр медицины
11.10.22 21.10.22

2
Подготовить для студентов визуальные схемы расположения отделений. 

Организовать конкурс на лучшую схему отделений.
17.10.22 31.10.22

3 Поиск медицинской организации для прохождения медосмотра 24.10.22 29.10.22

4 Заключение договора с медицинской организаций для прохождения медосмотра 01.11.22 15.11.22

5

Организовать мастер-класс по теме «Безопасная среда» в Государственное 

автономное учреждение Республики Саха (Якутия) Республиканская больница №1 -

Национальный центр медицины

14.11.22 26.11.22

6
Провести собрание с кураторами групп по направлению студентов на исследования

за неделю до медосмотра
28.11.22 02.12.22

7 Разработка чек-листа  для медсестер  по манипуляциям 21.11.22 01.12.22

8 Разработать кейс по определению терминов манипуляций 21.11.22 01.12.22

9 Проведение занятия по решению кейса 05.12.22 09.12.22

10
Определить ответственных работников медучреждения для сбора дневников в 

заключительный день практики
05.12.22 18.12.22

11 Организация дополнительного занятия для отработки ошибок 10.12.22 16.12.22

12
Провести вводное занятие по ознакомлению с основными манипуляциями. 

Познакомить студентов с пациентами в первый день практики
19.12.22 25.12.22

13
Совместно колледжу и РБ1 отработать список компетенций, которыми должен 

обладать студент 1 курса по направлению «Сестринское дело»
01.11.22 30.11.22

14 Провести мониторинг целевых показателей 9.01.23 21.01.23

Итого

Основные блоки работ проекта



План мероприятий



Реализация плана мероприятий 
по проекту 



1. Проблема:  Длительное время 

прохождения медосмотра.

Решение: Прикрепить студентов к 

определенному медицинскому учреждению 

для прохождения медосмотра. 

Попросить у учреждения скидку на 

медосмотр для студентов

Направлять заранее для сдачи длительно 

проводимых исследований.

 

Эффективность: К прохождению 

практики у студента за 2-3 дня 

был полный медосмотр

Реализация плана мероприятий по проекту 



2.Проблема: Длительный процесс 

адаптации

Решение: Организовать экскурсию в 

Государственное автономное учреждение 

Республики Саха (Якутия) Республиканская 

больница №1 - Национальный центр медицины.

5. Организовать мастер-класс по теме 

«Безопасная среда» в Государственное 

автономное учреждение Республики Саха (Якутия) 

Республиканская больница №1 - Национальный 

центр медицины

Эффективность:

Студент ориентируется в данном 

МО

Реализация плана мероприятий по проекту 



3.Проблема: Не отработаны манипуляции по 

стандарту

Решение: Провести вводное занятие по 

ознакомлению с основными манипуляциями

Эффективность:

  студенты подготовлены к 

требуемому уровню 

компетенций

Реализация плана мероприятий по проекту 



4.Проблема: Выдача задания по 

желанию медсестры

Решение: Разработать чек-лист 

для медсестер по манипуляциям

Эффективность:

Все манипуляции 

отработаны

Пример выполненного 

чек-листа

Реализация плана мероприятий по проекту 



5. Проблема: Сложности в поиске 

расположения отделений.

Решение: Разработать схемы 

расположения отделений.

Эффективность:

Студент ориентируется в отделении

Реализация плана мероприятий по проекту 



6. Проблема: Несвоевременная 

сдача отчетов

Решение: Определить 

ответственных работников 

медучреждения для сбора 

дневников в заключительный 

день практики

Эффективность:

Своевременно 

заполнили дневник

Реализация плана мероприятий по проекту 



Реализация плана мероприятий по проекту 





7. Проблема: Неверное заполнение 

дневников по практике.

Решение:. Провести тестирование 

перед практикой на знание 

манипуляций, отработать с 

отстающими студентами.

Разработать кейс по определению 

терминов манипуляций

Эффективность:

Разработан кейс по 

определению терминов 

манипуляций

Реализация плана мероприятий по проекту 

Дневник ПП.pdf


8. Проблема:  Потеря времени на поиск 

места прохождения ПП

Решение: Утвердить перед практикой 

список студентов для направления по 

отделениям

Эффективность:

Утвержден список студентов для 

прохождения ПП

Реализация плана мероприятий по проекту 



9. Проблема: Потеря времени на 

утверждение дневника

Решение: Назначить ответственного 

специалиста по утверждению дневников

Эффективность:

Своевременно утвержден дневник по 

ПП

Реализация плана мероприятий по проекту 



10. Проблема: Низкая 

удовлетворенность заказчика

Решение: Совместно колледжу

 и РБ1 отработать список 

компетенций, которыми должен

 обладать студент 1 курса 

по направлению «Сестринское дело»

Эффективность:

Утвержден список 

профессиональных и общих 

компетенций 

Реализация плана мероприятий по проекту 



Анкетирование обучающихся

33,3%

53,3%

13,3%

Сколько дней проходили медосмотр перед 
производственной практикой?
19 ответов 

1 день

2-3 дня

3-5 дней

более 5 дней

До После

68,4%%

15,8%

15,8%

Допускали ли вас к манипуляциям?
19 ответов 

Да

Нет

Не ко всем



До После

Анкетирование обучающихся

68,4%

31,6%

Удобны ли для Вас формы заполнения 
дневников по практике?
19 ответов

Да

Нет

Не совсем

42,1%

57,9%

Когда Вы забирали характеристику и дневник по 
производственной практике из мед. организации?
19 ответов

До каникул 

Во время каникул

В первую неделю после 
каникул 



90%

10%

Удовлетворенность студентов  производственной 
практикой
19 ответов

да

нет

До После

Анкетирование обучающихся



Анализ 

удовлетворенности

работодателей
55,5

70

63,7

0

10

20

30

40

50

60

70

80

текущая целевая фактическая

Мониторинг показателей



Наименование цели
Текущий 

показатель

Целевой 

показатель

Фактический 

показатель

Эффективность 

показателей (%)

1. Повышение уровня 

теоретических знаний 

4,1 4,4 4,2 33,3

2. Повышение уровня 

сформированности ПК

4,2 4,5 4,3 33,3

3. Повышение 

удовлетворенности 

заказчика 

55,5 70 63,7 56,6

4. Повышение 

удовлетворенности 

студентов 

производственной 

практикой

71 90 90 100

Целевой эффект

Эффективность по проекту - 47,6%

Выполнение плана мероприятий- 100%



Спасибо

за внимание

Атласова М.И., заведующая по производственному 

обучению
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